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Inicio de Actividades: 08/11/1990

C.U.1.T: 30-63945373-8

Convenio Multilateral - Ingresos Brutos: 30-63945373-8

personal flow

TOTAL A PAGAR: REFERENTE DE PAGO:
1001597697410002
FEDERICO ERNESTO AY
136-ITUZAINGO 2555 FORMA DE PAGO: VENCIMIENTO:

057-BALLESTER ,BVD. Y 061-LACROZE
1653 VILLA BALLESTER
BUENOS AIRES

CICLO 28/01

DEBITO AUTOMATICO 14/02/2024

Tu saldo total es de $ 21.363,50 y vence el dia 14/02/2024

Recorda que se debita automaticamente de tu cuenta

| Tu Resumen de Servicios

En la presente factura encontraras

informacion sobre las nuevas
o . , Ly e
P Internet 300 MB + Flow Full 20.826,01 condiciones de tus servicios.
QN
Promocion Conexion Total -800,00
C—=)
| Servicios Adicionales 1.337,50
TOTAL DE SERVICIOS DEL MES $21.363,50
Saldo Anterior $16.933,49
Pagos al 27/01 $-16.933,49

TOTAL A PAGAR $21.363,50

El hit del verano esta en
tienda.personal.com.ar

Hasta
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dto.
Hasta 20 O/ O gre1 ;-elii’gtgefro

© personal pay

Conexion
Total

" Cuotas

Recorda que, en caso de mora en el
pago, se devengaran intereses que
veras aplicados en tu siguiente factura.

: personal flow TOTAL A PAGAR § whwrmiins
Pag3 : VENCIMIENTO 14/02/2024
aga con N° de Factura N° 0477036288316
cua|quier i N°Referencia de Pago 1001597697410002 IMPORTE PAGADO $
Billetera o App
Bancaria i

4010002136350140210015976974100022402140000000000000165306



TELECOM ARGENTINA S.A.

Domicilio Comercial: Gral. Hornos 690, (1272) C.A.B.A.
I.V.ARESPONSABLE INSCRIPTO - Agente de Retencion R.G 18/97
Inscripta en la Inspeccion General de Justicia el 13/07/1990

Bajo N° 4570, Libro 108, Tomo "A" de S.A.

Sede Social: Gral. Hornos 690, C.A.B.A.

FEDERICO ERNESTO AY

136-ITUZAINGO 2555
057-BALLESTER ,BVD. Y 061-LACROZE
1653 VILLA BALLESTER

Codigo N° 06

IVA Consumidor Final

personal flow

ORIGINAL

Pagina 1de 2

Inicio de Actividades: 08/11/1990

C.U.1.T: 30-63945373-8

Convenio Multilateral - Ingresos Brutos: 30-63945373-8

Referente de Pago: 1001597697410002
Fecha de Vencimiento: 14/02/2024
Factura N°: 04770-36288316
Fecha de Emision : 28/01/2024
Préximo Vencimiento Estimado: 15/03/2024

28/01 al 27/02
28/12 al 27/01

Periodo de Abono:
Periodo de Consumos:

BUENOS AIRES Método d . Debito Autométi
CICLO 28/01 étodo de pago: Debito Automatico
CARGOS DEL MES Importe Te informamos que, a partir de tu préxima factura, se
Total incrementara el preclo de lista de los servicios moviles,
i dpa en el hogar, telefonia fi
nacional, adicionales y/u otros cargos hasta un 25%.
5] Internet 300 MB + Flow Full $20.826,01 e o il i e il
—~ E d i0 b
5 Flow Full 15.070,01 smfgs,?ﬁ%?s'ﬂ?n&%‘é‘#é‘ oot
% “\ Descuento 55% x 6Meses. -8.288,50 segun lo do oportur
Te recordamos que contas con la posibili lad
Internet 300 MB 31.210,00 de encontrar otro plan que se adapte a tus necesidades
Dto Internet 55% x 6M -17.165,50 3;’,‘;“;‘;1’5“,21?,?;2%;‘;’:;332‘”"“
, en www.personal.com.ar/contacto.
BENEFICIOS CONEXION TOTAL $-800,00
Promocion Conexion Total -800,00
- Gestiond tod
estiona toaos
SERVICIOS ADICIONALES $1.337,50 o
—|— Pack HBO (1 x 2.675,00) 2.675,00 tus beneficios en la
Descuento HBO 50% -1.337,50

TOTAL DE SERVICIOS DEL MES $21.363,50

Son Pesos Veintiun mil trescientos sesenta y tres con 50/100.
Se debitaran $ 21.363,50 de su tarjeta VISA

C.A.E. N° 74058714875507 ,i':i

App Mi Personal Flow.
Lo que querés en
un mismo lugar.

~
s -

personal flow =

Intemet

100 MB

ALCANCE NACIONAL PARA CLIENTES mwmmummhm
ACTIVO DE PERSONAL 0 FLOW. PARA CONSULTE EN WWW.PERSONAL COM.AR.
TELECOM ARGENTINA S.A. GENERAL HORNOS 690. C.ABA. CUIT- 30-63945373-8

Fecha Vto. C.A.E. 07/02/2024 &g *-




Personal te informa

Sitenés un abono mavil, conocé los precios y detalles de tu plan (segundo y bloque de 30 segundos de voz
nacional y de LD, internet, SMS,MMSYy el resto de los servicios asociados) ingresando a la App Mi Personal.

CONTACTO
Desde tu Personal *111 www.personal.com.ar Nuestras sucursales.
o desde cualquier teléfono pe'r:;:/\al App Mi Personal ' Cp_nsultalas en nuestros o Facebook: /personalflowayuda
al 0800-555-3569 sitios web.
Smart Home 0800-199-4663

MEDIOS DE PAGO

Q2 O o <> —
S BB :

TARJETA DE RED DE CAJEROS PAGO SIN FACTURA APP ADHESION A DEBITO
CREDITO Y DEBITO BANELCO'Y LINK Personal Pay, Cobro virtual, Pago Facil, MI PERSONAL AUTOMATICO
Ineresandoal Provincia Net, Multipago,
Rapipago, Cobro Express,

PlusPagos, ProntoPago,
Mercado Pago.

https:/pagos.telecom.com.ar/

Te informamos que, a partir de tu préxima factura,

se modificara la cuota de datos incluida y,

por consiguiente, el nombre de los siguientes planes
moviles: "Plan 8 GB" pasara a llamarse "Plan 10 GB";
"Plan 15 GB" pasara a llamarse "Plan 25 GB"; "Plan 25
GB" pasara a llamarse "Plan 50 GB"; "Plan 8 GB Blue"
pasaré a llamarse "Plan 10 GB Blue"y "Plan 8 GB Mix"
pasara a llamarse "Plan 10 GB Mix".

© personal pay

iMas usas Personal Pay, mas ahorras!
Convertite en Nivel 3 y ahorra con reintegros

Descargate Personal Pay .

especiales en supermercados, combustible, e > GoogiePlay @ App Store
recargas y mucho mas.

X

MAS INFORMACION EN: WWW.PERSONALPAY.COM.AR. MICRO SISTEMAS OFRECE SERVICIO DE PAGO Y NO ESTA AUTORIZADA POR EL BANCO CENTRAL A OPERAR COMO ENTIDAD FINANCIERA. LOS FONDOS ACREDITADOS EN CUENTAS DE PAGO NO CONSTITUYEN DEPOSITOS
EN UNA ENTIDAD FINANCIERA, NI ESTAN GARANTIZADOS CONFORME LEGISLACION APLICABLE A DEPOSITOS EN ENTIDADES FINANCIERAS. MICRO SISTEMAS S.A.U. GENERAL HORNOS 690. CABA. CUIT N° 30-57297583-1.

ATENCION DF RECLAMOS: ART 24 REGLAMENTO DE CLITES D LOS SERVICIOS DE TI: "1 SU RECLAMO ANTE EL PRESTADOR NO ES DEBIDAMENTE ATENDID) 0 LA RESPUESTA RECIBIDA O ES SATSFACTORIA, PUEDE PRESENTARSE ANTE LAS OFICNAS DE ATENCION AL USUARIO DEL ENTE NACIONAL DE
COMUNICACIONESEN LA CIUDAD AUTONONA DE BUENCS ARES 0 N LAS DELEGACINES DELINTEROR DL PAIS; 0 BEN ENVARLA POR CORRED SN CARGD A TRAVES DEL APARTADO ESPECLL CORRESPONDIENTE, 0 POR TRO MEDI) QUE DEFINA LA AUTORIDAD ANTE CUALOUIER CONSULTA COMUNQUESE AL
080-333-334 0 AL CORRED LECTRONICO RECLAMOSGENACOMG0BAR O INGRESANDO AWHWENACOMN COB ARRECLAMOSCLIENTES” , , , ,

ART, 10TER LEY 24.240 “HODOS DE RESCISION:CUANDO LA CONTRATACIN DE UN SERVCAO, NGLUIDOS S SERVICCS PUBLICOS DOMICKARICS, HAYA IDO REALADA EN FORMATELEFONICA, ELEGTRONICA 0 SMLAR, PODRA SER RESCINDIDA A ELECCION DEL CONSUMIDOR 0 USUARI) NEDIATE EL
WSO WEDIO UTILZADO DURANTE LA CONTRATACON, LA ENPRESA RECEPTORA DEL PEDIDD DE RESCISON DEL SERVICO DEBERA ENVIAR SN CARGO AL DOWICLIO DL CONSUMIDOR 0 USUARI) UNA CONSTANCIA FEHACIENTE DENTRO DE LA SETENTA Y D0 (72) HORAS POSTERIORES A LA ECEPCION
DEL PEDIDODE RESSION. ESTA DISPOSICAON DEBE SER PUBLICADA EN LA FACTURA O DOUNENTD EQUNALENTE QUE LA ENPRESA ENVARE REGULARMENTEAL DOWICLIO DEL CONSUMOR 0 USUARI? ,

ART 34 LEY 24, 240 “REVOCACION DE ACEPTACION: EN LOS CASOS PREVSTCS EN LOS ARTGULOS 32 33 DF LA PRESENTE LE, L CONSUMIDOR TENE DERECHO A REVOCAR LA ACEPTACIN DURANTE L PLAZD DE DIE (10) DIk CORRIDOS CONTADOS A PARTIR DE LA ECHA EN QUE SE ENTREGUE EL BN
(0 SE CELEBRE EL CONTRATO, L0 LTIO QUE OCURRA, SN RESPONSABILIDAD ALGUNA. ESTA FACULTAD NO PUEDE SER DISPENSADA W RENUNCIADA. ELVENDEDOR DEBE INFORMAR POR ESCRITO AL CONSUMIDOR DE ESTA ACOLTAD DE REVOCACGN EN TODO DOCUMENTO QUE CON MOTIO DE VENTA LE
SEAPRESENTADO AL CONSUMIDOR, LA NFORMACION DEBE SER NCLUIDA EN FORMA CLARA Y NOTORIA.EL CONSUMIDOR DEBE PONER EL BIEN A DISPOSICION DELVENDEDOR Y LOS GASTOS DE DEVOLUCION SON POR CUENTA D ESTE TG

& DEJA CONSTANCIA UE TELECOM ARGENTIA S DA CUNPLIVENTO A LAS PREVSIONES CONTENIAS EN LAS LEYES N 2.32 DEPROTECCON DE DATOS PERSORALES Y N° 25 51 E CREACION DEL REGISTRO NACIONAL NO LLANE.

COMPROMISD DE U EL CLINTE SE COMPROMETE A UTILIZARLOS SERVICIOS CONFORME A LA POLITICA DE USO ACEPTABLE D SERVICOS, PUBLICDA EN HTPS:/CONECTIVDAD.PERSONAL COMAR TERMINOS:-CONDICIONES ATENCON GRATUTTA:EN CUMPLIMENTO CON LO NORMADO POR LA LEY 2475
DF LA CAB.A, LEINFORMAMOS QU EL NUMERD F ATENCION GRATUTA ES EL 0800-4-0800 MAS INFORMACION: CONSULTE NUESTROS CARALES DE CONTACTO N WMPERSONAL COMAR

SERVICI) TLEFONA FLI: FALTA DE PAG0DE LA FACTUR TRANSCURRIDOS TREITA (30)DIAS CORRIDCS POSTERIORES AL VENCIMIENTD CORRESPONDE LA SUSPENSIGN DF LAS LLAMADAS SLIENTS, A VEZ CUMPLIDOS LOS SESENTA (50 IAS CORRIDOS PUSTERIORES AL VENCIMENTO, CORRESPONDE LA
BAJADEL SERVCIO. (ART 43Y 45 REGLANENTO DE CLIETES DE LOS ERVICIOS E TI).

SERVICIOBASICOTELEFONICO: USTEDTIENE DERECHO A RECLAMAR UNAINDEMNIZACION I LE FACTURAMOS SUMAS 0 CORCEPTOS IDEBIDCS O RECLAMAMSEL PAGODE FACTURAS Y ABONADAS. (LEY N 2440,

SERVICIO DE RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION (T POR CABLE}: LS CONEXIONES CLANDESTINAS PERJUDICAN LA CALIDAD DE IMAGEN QUE RECIBE EN SU HOGAR, COLABORE DENUNCIANDOLAS ENVIANDONOS UN MAIL A DENUNCIACLANDESTINOGTECO.COM AR 0 INGRESANDO EN
AR PERSONAL CONAR DENUNCAS-CONEXINES-CLANDESTIAS.

SERVIIODEACCESO A INTERNET: EL ESTADO NACIONAL NO CONTROLA N REGULA LA NFORMACIN DISPONBLE EN NTERNET SE RECOWENDA A LOS PADRES EJERCER UNRAZONABLE CONTROL POR LS CONTENIDES QUECONSUMEN SUS HUS. ES ACONSELABLE LA CONSULTA A U PROVEEDGR D SERVICIOS
DEACCESO A FIN DEOBTENER EL CORRESPONDIENTE ASESORAWIENTO SBRE PROGRAMAS D BLOOUED DE STICS QU SE CONSIDEREN INCONVENIENTES.* (ESOL.S.. ¥ 12356 ARL.

SERVIIO CELULAR:EN CASD D EXTRAVI, AOBO /0 BURTD COMUNCATE SN CARGD AL 11 DESDE UN TELEFONO PERSONAL O DESDE CUALOUIER TLEFONO AL D0-44-0300, DURANTE LAS 24 S, PARA SUSPENDER TU LINEA AL INSTANTEY ASESORARTE SOBRE LAS FACLIDADES QUE TE BRINDA PERSONAL
PARA RESTTURTU EQUIPO POR UNO NUEVD Y MANTENER EL WSO NUMERO DE LIV, PARA LOS CARGCS GENERADCS ENDIVISA EXTRANJERA Y CONVERTIDOS A PESOS,EN EL SUPUESTO DE PRODUCIRSE UNA NODIFCACION EN EL TIP)DE CAMBIO CONSIGNADO EN EL ANVERSO ANTES DE HABERSE HECHO
EFECTIV EL PAGD LOS MSOS PODRANSER EJECUTADCS EN LA PRCXIA ACTURA. S REALIAS CONSUMOS FUERA DEL AREADE ERSONAL TERECORDAMOS QUE DICHCS IMPORTES PODRAN SER ACTURADCS EN PERODOS POSTERIORE. CONSULTA ANTES DE VLA LAS CONDICIONESDE NUESTRO SERVCO
DF ROAMING NTERNACIONAL, COBERTURAS Y TARIFASEN ERSONAL COM.AR! RECORDA QLE MENTRAS TU LINEA SE ENCUBNTRE SUSPENDIDA POR SINESTR(, SE SEGURAN FACTURANDO LOS CARGDS LIS DETU PLAL

ORIENTACION AL CONSUMIDOR: 0800 222 9042 (LEY 13.987)
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