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Domicilio Comercial: Gral. Hornos 690, (1272) C.A.B.A. Inicio de Actividades: 08/11/1990

1.V.A RESPONSABLE INSCRIPTO - Agente de Retencion R.G 18/97 L 7N\A/ C.U.LT: 30-63945373-8
Inscripta en la Inspeccion General de Justicia el 13/07/1990 S YAV Convenio Multilateral - Ingresos Brutos: 30-63945373-8
Bajo N° 4570, Libro 108, Tomo "A" de S.A. - v -

Sede Social:Gral. Hornos 690, C.A.B.A.

TOTAL A PAGAR: REFERENTE DE PAGO:

LUCIANA FERNANDEZ

TORRENT 12677a
LLERENAARISMENDI
1427 CAPITAL FEDERAL
CAPITAL FEDERAL

CICLO 07/11

FORMA DE PAGO: VENCIMIENTO:

Tu saldo total es de $ 35.337,60 y vence el dia 22/11/2024

Recorda que se debita automaticamente de tu cuenta

(=] Internet 300 MB + Flow Full + Voz 35.337,60 fl GW

SSERN
SERIE COMPLETA
TOTAL DE SERVICIOS DEL MES $ 35.337,60

Saldo Anterior $33.980,42

—— e - MEVTE
PELPODAR

Encontra, vivi y revivi

TELECOM ARGENTINA S.A. GENERAL HORNOS 690. CABA. CUIT 30-63945373-8.

Recorda que en caso de mora en el pago
se devengaran intereses que veras
aplicados en tu siguiente factura.

TOTAL A PAGAR § Frkkkiin
: DEBITO AUTOMATICO
Paga con i N°deFactura Ne oagza-22134006 Y ENCIMIENTO 22/11/2024
cualquier : N Referencia de Pago 8102146221410003 | IMPORTE PAGADO s |
Billetera o App
Bancaria :

4010003533760000381021462214100032411220000000000000142704
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Sede Social: Gral. Hornos 690, C.A.B.A.

INNNRTARTAA T
Fecha de Vencimiento: 22/11/2024
LUCIANA FERNANDEZ Numero de linea fija : (11)47466603
TORRENT 126772 Codigo N 06 Factura N°: 04824-22134006
) ) Fecha de Emision : 07/11/2024
1L4L2E7RSEQ_AI_EII_S|I:VIEEDNEDRIAL VA Consumidor Final zré?dmo Vencimierﬁto Estimado: 23/12/2024
CAPITAL FEDERAL er!odo de Abono: 07/11 al 06/12
Periodo de Consumo: 07/10 al 06/11

CICLO 07/11 Método de pago: Debito Automatico

Total

CARGOS DEL MES Importe ‘

| Il z .337, )
5] Internet 300 MB + Flow Full + Vo $ 35.337,60 @ peI’SOnalV\/IFI Zone

\’\ Flow Full 31.935,00
@ & Descuento 64% x 6Meses -20.438,40 . B .
Internet 300 MB 66.224,99 Lared WiFi mas grande del pais,
Descuento 64% x 6 Meses -42.384,00 seguray exclusiva para quienes
Servicio Basico Telefonico (**) 0,01 tienen el servicio de internet
de Personal o mas de un servicio

[ TOTAEDESERVICIOSDEEMIES S 2 asiet i de Personaly Flow

Son Pesos Treinta y cinco mil trescientos treinta y siete con 60/100. bhaid le u r,usainternet e

Se debitaran $ 35.337,60 de su tarjeta VISA ate mientras

(**) Precio del Servicio Bésico Telefénico: $6.625,00 + Impuestos. Incluye 300 minutos para llamadas a fijos
nacionales y llamadas a méviles Personal. El precio antes detallado se encuentra bonificado a un valor final de $0,01

Escanea el QRy conocé mas




Te informamos que...

Sitenés un abono mavil, conocé los precios y detalles de tu plan (segundo y bloque de 30
segundos de voz nacional y de LD, internet, SMS, MMS y el resto de los servicios asociados)
ingresando a la App Mi Personal Flow.

CONTACTO

Atencion telefonica: Q
Desde tu Personal *111 WhatsApp: % TARJETA DE CREDITO Y DEBITO RED DE CAJEROS
o dosd lquier teléf +54 9 11.7195.0001 Ingresando a: pagos.telecom.com.ar BANELCO Y LINK
al 0800.555.3569
Smarthome: 0800.199.4663 O escaneé este codigo con tu celu:
PAGO SIN FACTURA => === ADHESION A DEBITO
gem“a'-mm-a" % Personal Pay, Cobro virtual, Pago Ficil, & | AutomaTico
low.com.ar Provincia Net, Multipago, Rapipago,
App Mi Personal Flow Cobro Express, PlusPagos, ProntoPago,

Mercado Pago.

Sucursales,
e consultalas en
personal.com.ar/contacto

sl App Mi Personal Flow

flow

iRenovamos la app Mi Personal Flow!

Descarga la nueva versiony empeza
a disfrutar de todo lo que tenemos
para Vvos.

iDescargalal

iMas usas (@ personal pay mas beneficios tenes!

Convertite en Nivel 3y ahorra hasta $45.000

en supermercados, combustible, recargas y mucho mas.

ATENCION DE RECLAMOS: ART, 24 REGLAMENTO DE CLIENTES DE LOS SERVICIOS DE TIC: S SU RECLAMO ANTE EL PRESTADOR NO ES DEBIDAMENTE ATENDIDO 0 LA RESPUESTA RECIBIDA NO ES SATISFACTORIA, PUEDE PRESENTARSE ANTE LAS OFICINAS DE ATENCIGN AL USUARIO EL ENTE
NACIONAL DE COMUNICACIONES EN LA CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES O EN LAS DELEGACIONES DEL NTERIOR DEL PAIS 0 BN ENVIARLA POR CORREQ SIN CARGO A TRAVES DEL APARTAD ESPECIAL CORRESPONDIENTE, 0 POR OTRO MEDID QUE DEFNA LA AUTORIDAD. ANTE CUALQUIER
CONSULTA COMUNIQUESE AL 0800-333-3344 0 AL CORRED ELECTRONICO RECLAMOSBENACOM.GOB.AR O INGRESANDO A W ENACOM,GOB.AR/RECLAMOSCLIENTES¥ART. 10 TER LEY 24,240 “MODOS DE RESCISION: CUANDO LA CONTRATACIGN DE UN SERVICIO,INCLUIDOS LOS SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS, HAYA S00 REALIZADA EN FORMA TELEFONIGA, ELECTRGNICA O SINILAR, PODRA SER RESCINDIDA A ELECCION DEL CONSUMIDOR 0 USUARID WEDIANTE EL MISHO MEDID TILIZADO DURANTE LA CONTRATACION LA ENPRESA RECEPTORA DEL PEDIDO DE
RESCISIGN DEL SERVICIO DEBERA ENVIAR SIN CARGO AL DOMICILIO DEL CONSUMIDOR 0 USUARID UNA CONSTANCIA FEHAGIENTE DENTRO DF LAS SETENTA Y D0S (72) HORAS POSTERIORES A LA RECEPCION DEL PEDIDO DE RESCISIGN. ESTA DISPOSICIN DEBE SER PUBLICADA EN LA
FACTURA O DOCUMENTO EQUIVALENTE QUE LA ENPRESA ENVIARE REGULARMENTE AL DOMICILIO DEL CONSUMIDOR 0 USUARIO."ART, 34 LEY 24, 240 “REVOCACION DE ACEPTACION: EN LOS CASOS PREVISTOS EN LOS ARTICULOS 32 Y 33 DE LA PRESENTE LEY, EL CONSUMIDOR TIENE
DERECHO A REVOCAR LA ACEPTACIGN DURANTE EL PLAZ0 O DI (10) IAS CORRIDOS CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA EN QUE SE ENTREGUE EL IEN O SE CELEBRE EL CONTRATO, O GLTIMO QUE OCURRA, SN RESPONSABILIAD ALGUNA, ESTA ACULTAD NO PUEDE SER DISPENSADA
W RENUNCIADA. EL VENDEDOR DEBE INFORMAR POR ESCRIT AL CONSUMIDOR DE ESTA PACULTAD DE REVOCACIONEN T0DO DOCUMENTO QUE CON MOTIO DE VENTALE SEA PRESENTADO AL CONSUNIDOR, LA INFORMACION DEGE SER INCLUIDA EN FORMA CLARA Y NOTORIA, EL CONSUMIDOR
DEBE PONEREL BIEN A DISPOSICIN DEL VENDEDOR Y LOS GASTOS DF DEVOLUCIGN SON POR CUENTA DE ESTE LTIMO."SE DEJA CONSTANCIA QUE TELECOM ARGENTINA S.A. DA CUMPLININTO A LAS PREVISINES CONTENIDAS EN LAS EYES N° 25326 O PROTECCON DE DATOS PERSORALES
Y 26951 DF CREACION DEL REGISTRO NACIONAL NO LLANE. COMPRONISO DE US0: L CLITE S COMPROMETE A UTLIZAR LOS SERVICIOS CONFORME A LA OLIICA D USO ACEPTABLE DE SERVICIOS, PUBLICADA EN TTPS:/ICONECTIVIDAD PERSONAL COM.AR/TERMINOS--CONDICIONES
ATENCION GRATUITA: EN CUMPLIMIENTO CON LO NORMADO POR LA LEY 2475 DE LA CA8.A. LE INFORMANOS QUE EL NGMERO D ATENCION GRATUTA ES EL 0800-44-0800. MAS INFORMACION: CONSULTE NUESTROS CANALES DE CONTACTO EN WM PERSONALCOM.AR SERVICIO TELEFONiA
FIJA:FALTA DE PAGO DF LA FACTURA: RANSCURRIDOS TREINTA (30) DIAS CORRIDOS POSTERIORES AL VENCIMIENT, CORRESPONDE LA SUSPENSION DF LAS LLAMADAS SALIENTES, UNA VEZ CUNPLIDOS LOS SESENTA (60) DIAS CORRIDOS PUSTERIORES AL VENCIMIENTO, CORRESPONDE LA
BAJA DEL SERVICIO. (ART 43 45 REGLAMENTO DE CLIENTES D LOS SERVICIOS DETICJART. 25 LEY 24,240 "USTED TIENE DERECHO A RECLAMAR UNA INDEMNIZACION 1 LE FACTURAMOS SUMAS O CONCEPTOS INDEBIDOS 0 RECLAMAMOS EL PAGO DE FACTURAS YA ABONADAS, LEY ° 24.40°
SERVICIO DE RADIODIFUSIGN POR SUSCRIPCION (TV POR CABLE}: LAS CONENIONES CLANDESTINAS PERJUDICAN LA CALIDAD DEIMAGEN QUE RECIBE EN SU/HOGAR COLABORE DENUNCIANDOLAS ENVIANDONOS UN MAIL A DENUNCIACLANDESTINO@TECO.CON. 0 INGRESANDO EN
WOHW PERSONAL, COM AR/DENUNCIASCONEXIONES-CLANDESTINAS SERVICIO DE AGCESO A INTERNET: *EL ESTADO NACIONAL NO CONTROLA NI REGULA LA INFORMACION DISPONIBLE N INTERNET. SE RECONIENDA A LOS PADRES EJERCER UN RAZONABLE CONTROL POR LOS CONTENIDOS QUE
CONSUMEN SUS HIJOS. ES ACONSEJABLE LA CONSULTA A SU PROVEEDOR DE SERVICIOS DE ACCESO A FIN DE OBTENER EL CORRESPONDIENTE ASESORAMIENTO SOBRE PROGRAMAS DE BLOQUEQ DE SITIOS QUE SE CONSIDEREN INCONVENIENTES." (RESOL.S.C. N° 1235/9 ART.1) SERVICIO
TELEFONIA MOVIL: EN CASO D EXTRAVIO, ROBO Y/0 HURTO, COMUNICATE SN CARGO AL 11 DESDE UN TELEFONO PERSONAL 0 DESDE CUALOUER TELEFONO AL 0800-444-0600 DURANTE LAS 24 HS, PARA SUSPENDER TU LINEA AL INSTANTE Y ASESORARTE SOBRE LAS FACILIDADES QUE TE
BRINDA PERSONAL PARA RESTITUIR U EQUIPO POR UNO NUEVO Y MANTENER EL ISHO NOMERO DE LINEA, RECORDA UE IENTRAS T LIV SE ENCUENTRE SUSPENDIOA POR SINESTRO, SE SEGUIRAN FACTURANDO LOS CARGDS FIOS DETU PLAN CONSULTA ANTES DE VIAJAR LAS CONDICIONES
DENUESTRO SERVICIODE ROAMING INTERNACIONAL, COBERTURAS Y PRECIOSEN WM PERSONAL COM.AR, S REALIZAS CONSUNOS FUERA DEL AREA D PERSONAL,TE RECORDAMOS QUE DICHOS IMPORTES PODRAN SER FACTURADOS EN PERIODOS POSTERIORES PARA LOS GARGOS GENERADOS
EN DIVISA EXTRANJERA Y CONVERTIOOS A PESOS, EN EL SUPUESTO DE PRODUCIRSE UNA MODIFICACION EN L TIPO DE CAMBIO CONSIGNADO EN EL ANVERSO ANTES DE HABERSE HECHO EFECTIVO EL PAGD, OS MISHOS PODRAN SER EJECUTADOS EN LA PROXIMA FACTURA

AREA DE DEFENSA Y PROTECCION AL CONSUMIDOR: 147 TELEFONO GRATUITO CABA
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