Tu Resumen de Servicios TOTAL A PAGAR:

personal | flow

MARTIN MIGLIO REFERENTE DE PAGO:

GUTIERREZ DR RICARDO 2147 M
1636 OLIVOS
BUENOS AIRES FORMA DE PAGO:

DEBITO AUTOMATICO

Tu saldo total es de $ 144.710,01 y vence el dia 01/12/2025
Recorda que se debita automaticamente de tu cuenta

| Tu Resumen de Servicios

En la presente factura encontraras
5] Internet 600 MB + Flow Full 94.996,01 informacion sobre las nuevas
- condiciones de tus servicios.

T
— Linea Mévil (11)54963130 37.584,00 :
! Beneficio duplica tus gigas automdtico 3 Personal \\V/ifi Zone
Descuento Conexion Total -6.000,00
=
Servicios Adicionales 17.700,00
| Consumos Variables 430,00
TOTAL DE SERVICIOS DEL MES $144.710,01
Saldo Anterior $ 141.255,00
Pagos al 13/11 $-141.255,00

OTAL A PAGAR 44 0,0

@\ Para mas info consulta la factura en la siguiente hoja.

Conectate a la red WiFi mas grande
v seguradel pais sin costo!
Exclusiva para clientes de Personal.

Recorda que en caso de mora en el pago
se devengaran intereses que veras
aplicados en tu siguiente factura.

! personal flow TOTAL A PAGAR § ey
Paa3 : VENCIMIENTO 01/12/2025
aga con  N°de Factura N° 04960-28630227
cualquier i N°Referencia de Pago 1002808742410002 | IMPORTE PAGADO $
Billetera o App
Bancaria 5

4010014471001000210028087424100022512010000000000000163609



TELECOM ARGENTINA S.A. ORIGINAL
Domicilio Comercial: Gral. Hornos 690, (1272) C.A.B.A. Pagina 1de 3

|.V.ARESPONSABLE INSCRIPTO - Agente de Retencion R.G 18/97 Inicio de Actividades: 08/11/1990
Ins_cripta enla Ipspeccién General de Justicia el 13/07/1990 r W C.U.L.T: 30-63945373-8
Bajo N° 4570, Libro 108, Tomo "A" de S.A. Convenio Multilateral - Ingresos Brutos: 30-63945373-8

Sede Social: Gral. Hornos 690, C.A.B.A.

Fecha de Vencimiento: 01/12/2025

MARTIN MIGLIO Factura N°: 04960-28630227
GUTIERREZ DR RICARDO 2147 Codigo N 06 Fecha de Emisidn : 14/11/2025
1636 OLIVOS VA Consumidor Final Préximo Vencimiento Estimado: 31/12/2025
BUENOS AIRES Periodo de Abono: 14/11 al 13/12
Periodo de Consumo: 14/10 al 13/11
CICLO 14/11 Método de pago: Debito Automatico
CARGOS DEL MES Importe
Total Queremos informarte que, a partir de tu proxima factura, se
incrementara el precio de lista de los servicios méviles,
television, packs, internet en el hogar, telefonia fija nacional,
[_TJ Internet 600 MB + Flow Full S 94'996!01 adicionales y/u otros cargos hasta un 3%. En caso de que no
-~ Flow Full 32.130,00 estés de acuerdo, podés rescindir el servicio sin cargo. Si
@ \ o . contas con alguna promocién, la misma se mantendré segin
) Descuento 15% (Hasta: 13-02-26) -4.819,50 lo acordado. Contamos con diferentes planes que se pueden
Internet 600 MB 79.630,00 ajustar a tus necesidades. Consulta el nuevo precio de las
: ’ llamadas segtin destino, ingresando a
Descuento 15% (Hasta: 13-02-26) -11.944,50 www.personal.com.ar/precios-voz-y-sms. Paramas
Servicio Bésico Telefénico (**) 0,01 ,',.",,'D,,."",.,, ;&;f;mf&iﬁ;m e
— MOVIL - LINEA (11)54963130 $37.584,00
! Plan 8 GB "2 46.980,00
— Descuento 20% (Hasta: 13-02-26) '? -9.396,00

Beneficio duplica tus gigas automdtico

DESCUENTOS ADICIONALES $-6.000,00 l f. b
Descuento Conexion Total -6.000,00 p e rso n a | ra

SERVICIOS ADICIONALES $17.700,00
—|— Pack Futbol 17.700,00
— CONSUMOS VARIABLES EXCEDENTES $430,00 Qué bueno que
(/) v
~— Alquileres - On Demand 430,00

lainternetde tucasa

Son Pesos Ciento cuarenta y cuatro mil setecientos diez con 01/100.

Régimen de Transparencia Fiscal al Consumidor (Ley 27.743):

IVA TOTAL Contenido $25.114,12

Impuestos Internos ley 27 430 $4,84

(1)Paquete de Servicios de Valor Agregado $30.965,16 (**) y Paquete de Voz y SMS $92,00, IVA 21% $6.522,00 e
Impuesto Interno ley 27,430 5,2632% $4,84 que totalizan $37.584,00 segun se detalla en la factura. (**) bajo licencia SC
429/00

(2) Servicios mdviles: precios expresados con IVA e Impuestos Internos incluidos.

Se debitaran $ 144.710,01 de su tarjeta VISA

(**) Precio del Servicio Bésico Telefénico: $7.616,53 + Impuestos. Incluye 300 minutos para llamadas a fijos
nacionales y llamadas a méviles Personal. El precio antes detallado se encuentra bonificado a un valor final de $0,01

Continua en la ultima hoja para acceder a la sintesis de cargos.




DESCRIPCION DE TU PLAN: [ Incluidos en el plan Precios excedentes
Crédito Cantidad Segundo Bloque de
Plan $ disponible Internet de minutos SMs SMs de voz 30 segundos
Pl 8 GB incluye consumo s ot
an 8 GBs $46.980 - de WhatsApp llimitado llimitado
Larga Distancia Intl. Paises Limitrofes Resto de América Europa Resto del mundo 1 Resto del mundo 2 Llamadas Satelital
Segundos [ $12,50 | $12,50 [ $17,96 | $17,96 | $4317 | $ 354,00
Bloque de 30 segs. $ 375,00 | $ 375,00 $ 538,80 $ 538,80 $1.295,10 $ 10.620,00
SMS $ 65,20 $ 246,33 $ 246,33 $ 246,33 $246,33
Todos los precios incluyen IVA e impuestos internos.
CONTACTO MEDIOS DE PAGO
A 160 telefonica: o
Desde tu Personal *111 WhatsApp: % TARJETA DE CREDITO Y DEBITO RED DE CAJEROS
o desde cualquier teléfono +54 9 11.7195.0001 Ingresando a: pagos.telecom.com.ar BANELCO Y LINK
al 0800.555.3569
Smarthome: 0800.199.4663 O escanes este c6digo con tu celu:

: PAGO SIN FACTURA <> ===1 ADHESION A DEBITO
personal.com.ar Personal Pay, Cobro virtual, Pago Fcil, & | AuTomATico
ﬂow.cqmar Provincia Net, Multipago, Rapipago,

App Mi Personal Flow Cobro Express, PlusPagos, ProntoPago,

Mercado Pago.

Sucursales,
e consultalas en
personal.com.ar/contacto

il App Mi Personal Flow

flow

Descarga la app Mi Personal Flow

Accedeé a beneficios exclusivos y gestiona todos
tus servicios desde un solo lugar.

iDescargala!

Compartl' gigas v Exclusivo
Comparti gigas Deameaie

con los que entretus lineas.  ALC] ]

mas queres. ornas

Hacelo desde la app Mi Personal Flow

L
P |

BENEFICIO COMPARTR GIGAS:VALDO DESDE L D1/03/2025 RASTAEL 31/12/2025, FUNCIOSALIDAD VALIDA PARA CLINTES QUE TENGAN CONTRATAD AL MENOS 2 LINEAS MOVLES BAJ0 LA ISNATTULARIDADY DN, EXCLUSIVO PARA PLANES DE TELEFONIA MOVIL O 4 63 0 SUPERIORES (EXCLUYE PLANES CONTROLY PREPAGD ,smzunwumnnu( (ONES N FACTURAS WPAGASH
PODRAN SERTRANSFERIDOS A TRA LNEA DEL ISMO TULAR UNICAMENTE 1,203 GB CORRESPONDIENTES AL PLAN, SIENPRE QUE A LINEA OZIGE TENGA AL NENCS 15 GB DISPONIBLES. S PODRAN REALIZAR HASTA 3 TRANSACCIONES POR MES CALENOARI0 POR INEA E ORIGEN. NO DISPONISLE PARA PLANES ITERNET PLAES WIF, LANES 0T PUAN REDUCID, PLAN RADIURE
PLAN AGENTES OFCIALES, N EN ROAMING INTERNACIONAL. PARA MAS INFORMACION Y CONDICIONES O LMTACIONES APLICABLES, CONSULTE EN WWW.PERSONAL COM.AR. TELECOM ARGENTIA S GENERAL HORNS 530, CABK. CUIT 30-53945373.8.

ATENCION DE RECLAMOS: ART, 24 REGLAMENTO DE CLIENTES DE LOS SERVICIOS DE TIC: S SU RECLAMO ANTE EL PRESTADOR NO ES DEBIDAMENTE ATENDIDO 0 LA RESPUESTA RECIBIDA NO ES SATISFACTORIA, PUEDE PRESENTARSE ANTE LAS OFICINAS DE ATENCIGN AL USUARIO EL ENTE
NACIONAL DE COMUNICACIONES EN LA CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES O EN LAS DELEGACIONES DEL NTERIOR DEL PAIS 0 BN ENVIARLA POR CORREQ SIN CARGO A TRAVES DEL APARTAD ESPECIAL CORRESPONDIENTE, 0 POR OTRO MEDID QUE DEFNA LA AUTORIDAD. ANTE CUALQUIER
CONSULTA COMUNIQUESE AL 0800-333-3344 0 AL CORRED ELECTRONICO RECLAMOSBENACOM.GOB.AR O INGRESANDO A W ENACOM,GOB.AR/RECLAMOSCLIENTES¥ART. 10 TER LEY 24,240 “MODOS DE RESCISION: CUANDO LA CONTRATACIGN DE UN SERVICIO,INCLUIDOS LOS SERVICIOS
PUBLIGOS DONICILIAIOS, HAYA SIDO REALIZADA EN FORMA TELEFGNICA, ELECTRONICA O SINILAR, PODRA SER RESCINDIDA A ELECCIGN DEL CONSUMIDOR O USUARID MEDIANTE EL HISMO MEDIO UTILIZADO DURANTE LA CONTRATACION, LA EMPRESA RECEPTORA DEL PEDIDO D
RESCISIGN DEL SERVICIO DEBERA ENVIAR SIN CARGO AL DOMICILIO DEL CONSUMIDOR 0 USUARID UNA CONSTANCIA FEHAGIENTE DENTRO DF LAS SETENTA Y D0S (72) HORAS POSTERIORES A LA RECEPCION DEL PEDIDO DE RESCISIGN. ESTA DISPOSICIN DEBE SER PUBLICADA EN LA
FACTURA O DOCUMENTO EQUIVALENTE QUE LA ENPRESA ENVIARE REGULARMENTE AL DOMICILIO DEL CONSUMIDOR 0 USUARIO."ART, 34 LEY 24, 240 “REVOCACION DE ACEPTACION: EN LOS CASOS PREVISTOS EN LOS ARTICULOS 32 Y 33 DE LA PRESENTE LEY, EL CONSUMIDOR TIENE
DERECHO A REVOCAR LA ACEPTACIGN DURANTE EL PLAZ0 O DI (10) IAS CORRIDOS CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA EN QUE SE ENTREGUE EL IEN O SE CELEBRE EL CONTRATO, O GLTIMO QUE OCURRA, SN RESPONSABILIAD ALGUNA, ESTA ACULTAD NO PUEDE SER DISPENSADA
W RENUNCIADA. EL VENDEDOR DEBE INFORMAR POR ESCRIT AL CONSUMIDOR DE ESTA PACULTAD DE REVOCACIONEN T0DO DOCUMENTO QUE CON MOTIO DE VENTALE SEA PRESENTADO AL CONSUNIDOR, LA INFORMACION DEGE SER INCLUIDA EN FORMA CLARA Y NOTORIA, EL CONSUMIDOR
DEBE PONER EL BIEN A DISPOSICION DELVENDEDOR Y LOS GASTOS DE DEVOLUCION SON POR CUENTA DE ESTE GLTIMO."SE DEJA CONSTANCIA QU TELECOM ARGENTINA .4 DA CUMPLINIENTO A LAS PREVISONES CONTENIDAS EN LAS EVES N° 25,326 DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES
Y N 26.951 DE CREACION DEL REGISTRO NACIONAL NOLLANE. COMPROMISO DE US: L CLIENTE SE COMPROMETE A UTLIZAR OS SERVICIOS CONFORME A LA POLTICA DE USO ACEPTABLE O SERVICIO, PUBLICADA EN HTTPS://CONECTIVDAD PERSONAL COM.ARITERMINOS--CONDICIONES/
ATENCION GRATUITA: EN CUMPLIMIENTO CON LO NORMADO POR LA LEY 2475 DE LA CA8.A. LE INFORMANOS QUE EL NGMERO D ATENCION GRATUTA ES EL 0800-44-0800. MAS INFORMACION: CONSULTE NUESTROS CANALES DE CONTACTO EN WM PERSONALCOM.AR SERVICIO TELEFONiA
FIJA: FALTA DE PAGO DE LA FACTURA: TRANSCURRIDOS TREINTA (30) DIAS CORRIDOS POSTERIORES AL VENCIMIENT, CORRESPONDE LA SUSPENSION DE LAS LLANADAS SALIENTES; UNA VEZ CUNPLIDOS LOS SESENTA 50) IAS CORRIDOS POSTERIORES AL VENCIMIENTO, CORRESPONDE LA
BAJA DEL SERVICIO. (ART 43 45 REGLAMENTO DE CLIENTES D LOS SERVICIOS DETICJART. 25 LEY 24,240 "USTED TIENE DERECHO A RECLAMAR UNA INDEMNIZACION 1 LE FACTURAMOS SUMAS O CONCEPTOS INDEBIDOS 0 RECLAMAMOS EL PAGO DE FACTURAS YA ABONADAS, LEY ° 24.40°
SERVICIO DE RADIODIFUSIGN POR SUSCRIPCION (TV POR CABLE}: LAS CONENIONES CLANDESTINAS PERJUDICAN LA CALIDAD DEIMAGEN QUE RECIBE EN SU/HOGAR COLABORE DENUNCIANDOLAS ENVIANDONOS UN MAIL A DENUNCIACLANDESTINO@TECO.CON. 0 INGRESANDO EN
HW PERSONAL, COM.AR/DENUNCIASCONEXIONESCLANDESTINAS SERVIIO DE AGCESO A INTERNET: EL ESTADO NACIONAL N CONTROLA NI REGULA LA INFORMACION DISPONIBLE N INTERNET,SE RECOMIENDA A LOS PADRES EJERCER UN RAZONABLE CONTROL POR LOS CONTENIDOS QUE
CONSUMEN SUS H1J0S. ES ACONSEJABLE LA CONSULTA A SU PROVEEDOR DE SERVICIOS DE ACCESO A FIN DE OBTENER EL CORRESPONDIENTE ASESORAMIENTO SOBRE PROGRAMAS DE BLOQUE DE SITIOS QUE SE CONSIDEREN INCONVENIENTES." (RESOL. .C. N° 1235/9 ART.1) SERVICIO
TELEFONIA MOVIL:EN GASO DE EXTRAVIO, ROBO Y/0 HURTO, COMUNICATE SIN GARGO AL *111 DESDE UN TELEFONO PERSONAL O DESDE CUALQUIER TELEFONO AL 0800-444-0800, DURANTE LAS 24 HS., PARA SUSPENDER TU LINEA AL INSTANTE Y ASESORARTE SOBRE LAS FACILIDADES QUE TE
BRINDA PERSONAL PARA RESTITUIR U EQUIPO POR UNO NUEVO Y MANTENER EL ISHO NOMERO DE LINEA, RECORDA UE IENTRAS T LIV SE ENCUENTRE SUSPENDIOA POR SINESTRO, SE SEGUIRAN FACTURANDO LOS CARGDS FIOS DETU PLAN CONSULTA ANTES DE VIAJAR LAS CONDICIONES
DENUESTRO SERVICIO DE ROAMING INTERNACIONAL, COBERTURAS Y PRECIOS EN WWW.PERSONAL COM.AR. SI REALIZAS CONSUMOS FUERA DEL AREA DE PERSONAL, TE RECORDAMOS QUE DICHOS IMPORTES PODRAN SER FACTURADOS EN PERIODOS POSTERIORES PARA LOS CARGOS GENERADOS
EN DIVISA EXTRANJERA Y CONVERTIDOS A PESOS,EN EL SUPUESTO DE PRODUGIRSE UNA MODIFICACIGN EA EL TIO DE CAMBIO CONSIGNADO EN EL ANVERSO ANTES DE HABERSE HECHO EFECTIVO EL PAGD, LOS MISHOS PODRAN SER EJECUTADOS EN LA PROXIMA FACTURA

ORIENTACION AL CONSUMIDOR: 0800 222 9042 (LEY 13.987)



personal | flew

Pagina 3 de 3

Fecha Vencimiento 01/12/2025
Periodo Abono 14/11 al 13/12
Periodo Consumo 14/10 al 13/11
Factura N° B04960-28630227

|SI'NTESIS DE CARGOS

ABONOS HOGAR Y SERVICIOS CONSUMOS TOTAL
SERVICIOS MOVILES ADICIONALES VARIABLES -

Plan 8 GB
(11)54963130

Flow Full

Internet 600 MB

Servicio Basico Telefénico

(11)48361827

$37.584,00

$27.310,50

$67.685,50

$0,01

$0,00

$17.700,00

$0,00

$0,00

$0,00 $37.584,00
$ 430,00 $ 45.440,50

$0,00 $67.685,50

$0,00 $0,01

SUBTOTAL $132.580,01 $17.700,00 $430,00 $150.710,01

DESCUENTOS ADICIONALES

TOTAL

Precios expresados con IVA e Impuestos Internos incluidos.

$-6.000,00

$144.710,01
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